
　　放課後等デイサービス　自己評価表 事業所　職員

実施期間：令和6年８月　

チェック項目 はい
どちらともい
えない いいえ 改善すべき点や工夫していること

①
利用定員が指導訓練室等スペースとの関係で適切であ
るか。 1 3 6

部屋を増設したので、利用人数

が多いときに利用しています。

②  職員の配置数は適切であるか。 2 3 5

１日４名～５名職員を配置して

います。個別対応が必要な場合

は、更に職員を配置していま

す。

③
事業所の設備等についてバリアフリー化の配慮が適切
になされているか。 8 2 0

車椅子の方でもスムーズに移動

できるように、建物内をバリア

フリー化しています。

④
保護者向け評価表を活用する等にあたりアンケート調査
を実施して保護者等の意向等を把握し、業務改善につ
なげているか。

7 3 0
個別面談などで直接話を聞く機

会を設けています。

⑤
この自己評価の結果を、事業所の会報やホームページ
等で公開しているか 。 9 1 0

ホームページに公開していま

す。

⑥
職員の資質の向上を行うために、研修の機会を確保し
ているか。 4 5 1

⑦ 活動プログラムが固定化しないよう工夫しているか。 7 3 0
その都度、職員と話し合い取り

組んでいます。

⑧
平日、休日、⾧期休暇に応じて、課題をきめ細やかに設
定し支援しているか。 4 6 0

個々の課題分析を行い、個別療

育を行う予定です。

⑨
子どもの状況に応じて、個別活動と集団活動を適宜に組
み合わせて放課後等デイサービスを計画作成している
か。

5 5 0

毎日、個別活動と集団活動を組

み合わせて実施しています。ま

た、内容も季節に応じて工夫し

ています。

⑩
支援開始前には職員間で必ず打ち合わせし、その 日に
行われる支援内容や役割分担について確認している
か。

6 3 1

毎日、申し送りを行い、前日の

様子や当日の打ち合わせをして

います。

⑪
日々の支援に関して正しく記録をとることを徹底し、支援
の検証、改善につなげているか。 5 4 1

日々の様子は、連絡帳に記載し

ており、申し送りの報告はノー

トに記載しています。

⑫
学校との情報共有（年間計画・行事予定等の交換・子供
の下校時間の確認等）連絡調整（送迎時の対応・トラブ
ル発生時の連絡）を適切に行っているか。

7 3 0

利用開始前に、学校へ連絡し、

送迎時間・場所などの打ち合わ

せを行っています。また、送迎

時には、学校の様子を伺ってい

ます。

⑬
日頃から子供の状況を保護者と伝えあい、子供の発達
の状況や課題について共通理解を持っているか。 6 4 0

送迎時などで、子どもの状況を

伝え、ご自宅での様子なども伺

い情報の共有をしています。
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⑭
保護者からの子育ての悩み等の相談に適切に応じ、必
要な助言と支援を行っているか。 7 3 0

送迎時の際に、保護者から気に

なる点などを伺っています。ま

た、必要に応じて、面談を随時

行っています。

⑮
子どもや保護者からの苦情について、対応の体制を整
備するとともに、子供や保護者に周知し、苦情があった
場合に迅速かつ適切に対応しているか

8 2 0

苦情対応マニュアルを作成して

います。契約時に苦情窓口の説

明をしています。また、苦情が

あった場合には、迅速な対応を

心がけています。

⑯
定期的に会報等を発行し、活動概要や行事予定、 連絡
体制等の情報を子供や保護者等に発信しているか。 6 3 1

会報等は発行していませんが、

毎月、活動概要や行事予定など

のプログラムを保護者に配布し

ています。

⑰ 個人情報に十分注意しているか。 9 1 0
情報ファイルは、鍵付きの保管

庫で管理しています。

⑱
 障害のある子どもや保護者との意思疎通や情報伝達
のための配慮をしているか。 7 3 0

⑲
緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感染症対応マ
ニュアルを策定し、職員や保護者に周知しているか。 6 3 1

緊急時・感染症マニュアルを作

成していますが、防犯マニュア

ルは、未作成のため作成してい

きます。

⑳
非常災害の発生に備え、定期的に避難訓練、救出その
他の必要な訓練を行っているか。 9 1 0

毎月、避難訓練を実施していま

す。

㉑
虐待を防止するため、職員の研修機会を確保する等適
切な対応をしているか。 4 4 2

会議の前に、時間を取って研修

をしています。

㉒
食物アレルギーのある子どもについて、医師の指示書に
基づく対応がされているか。 8 2 0

該当者がいないため、未実施で

す。

㉓
 ヒヤリハット事例集を作成し事業所内で共有している
か。 4 5 1

ヒヤリハットは作成していま

す。定期的に振り返りが必要と

考えています。
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㉔
コロナウィルス感染防止のための対策は、できている
か。 10 0 0

消毒清掃、消毒液の設置、検

温・手洗い・うがいの励行、加

湿・換気などの対策をしていま

す。
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